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REGULAMIN PROMOCII ,, Rozdajemy lody po rozdaniu swiadectw"
W GALERII TWIERDZA ZAMOSC

1. Postanowienia ogdlne

a) Nazwa Akcji promocyjnej — Akcja promocyjna bedzie prowadzona pod nazwg: ,Rozdajemy lody po rozdaniu
Swiadectw”.

b) Organizator Akcji promocyjnej - Arleta Kotaszewska, przedsiebiorca prowadzacym dziatalnoé¢ gospodarcza w
Zamosciu (22-400), adres: Plac Stefanidesa 6, pod firmg ,VAFLOVE - Lody Rzemie$lnicze Arleta Kotaszewska”, NIP
9223005358, REGON 521637487, wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, zwana
dalej Organizatorem.

c) Miejsce Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna odbedzie sie w Centrum Handlowym Twierdza Zamo$¢
ul. Przemystowa 10, 22-400 Zamos¢.

d) Zleceniodawca Akcji promocyjnej - Akcja promocyjna organizowana jest na zlecenie podmiotu EPP Retail - Twierdza
Zamos¢ spotka z ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Warszawie (02-673) przy ul. Konstruktorskiej 12a, NIP
525-249-45-82, REGON 142707590, zarejestrowang w Sadzie Rejonowym w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sgdowego pod numerem KRS 0000372402, reprezentowang przez Joanne Wyrostek —
Petnomocnika.

e) Okres Akcji promocyjnej — Akcja promocyjna odbedzie sie w dniu 21 czerwca 2024 roku, w godzinach
od 11:00 do 14:00 lub do wczesniejszego wyczerpania zapasow

2. Definicje
a) Akcja promocyjna - publiczna sprzedaz konsumencka premiowana odbywajgca sie w Centrum Handlowym w okresie

trwania akcji promocyjnej - na zasadach okreslonych w niniejszym Regulaminie, w ktorej przyznanie gatki loda z
wafelkiem Uczestnikom Akcji promocyjnej uzaleznione jest od spetnienia przestanek okreslonych w Regulaminie.

b) Centrum Handlowe — Centrum Handlowym Twierdza Zamo$¢ ul. Przemystowa 10, 22-400 Zamo$¢.

c) Punkt Obstugi Akcji promocyjnej - oznaczone miejsce w Centrum Handlowym zlokalizowane przy strefie
restauracyjnej czynne w dniu 21 czerwca 2024 roku, od godz. 11:00 do wyczerpania Puli lodéw lub do zakoriczenia
czasu trwania Akcji promocyjnej czyli do godz. 14:00. W Punkcie Obstugi Akcji promocyjnej hostessa bedzie
obstugiwac Uczestnikdw Akcji promocyjnej - zgodnie z niniejszym Regulaminem,

d) Nagroda w ramach akcji promocyjnej — nagroda lub nagrody, o ktérych mowa w pkt.5 Regulaminu.

e) Uczestnik/ Uczestnicy Akcji promocyjnej — osoba lub osoby spetniajgce kryteria, o ktérych mowa w pkt. 3
Regulaminu, biorgce udziat w Akcji promocyjne;j.

f)  Regulamin Akcji promocyjnej — niniejszy regulamin.

3. Uczestnicy Akcji promocyjnej

1. Udziat w konkursie jest bezptatny i nieobowigzkowy. Konkurs adresowany jest wylacznie do dzieci
w wieku od 7 do 18 lat

2. W Akcji promocyjnej moze wzig¢ udziat wytgcznie Uczeri/Uczennica szkoty podstawowej i ponadpodstawowej (od 7
do 18 roku zycia) ktory/ktéra otrzymat/a promocje do nastepnej klasy.

4. Zasady Akcji promocyjnej
a) Osoba spetniajgca przestanki opisane w pkt 3 Regulaminu, celem wziecia udziatu w Akcji promocyjnej powinna:
o Zapoznac sie z niniejszym Regulaminem i zaakceptowad jego postanowienia;

° Przynies¢ oryginat swiadectwa w formie papierowej do punktu Akcji Promocyjnej lub przedstawic czytelng
fotografie swiadectwa w urzadzeniu multimedialnym odtwarzajagcym zdjecia (smartfon, iPhone, telefon
komorkowy, tablet, laptop, aparat cyfrowy). Warunkiem koniecznym jest mozliwosci czytelnego odczytania
danych ucznia ze Swiadectwa szkolnego (imie i nazwisko, rodzaj szkoty, informacja o promocji do nastepnej
klasy lub ukonczenia szkoty).
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b)

c)

g

Uczestnik Akcji Promocyjnej uczeszczajacy do szkoty podstawowej/ponadpodstawowej, ktéry spetni zatozenia
niniejszego Regulaminu
i przedstawi $wiadectwo szkolne z promocjg do nastepnej klasy uprawniony jest do otrzymania jednej gatki loda z
wafelkiem w stoisku promocyjnym Vaflove, o ktérej mowa w pkt. 5

Akcja promocyjna nie jest gra losowa, ani zakladem wzajemnym w rozumieniu ustawy z dnia 19 listopada 2009 roku
o grach hazardowych, a takze nie jest konkursem w rozumieniu przepiséw prawa.

5. Nagrody w ramach Akcji promocyjne;j:

a)

b)

Nagroda w ramach Akcji promocyjnej jest jedna gatka lodéw z wafelkiem o  wartosci
7 zt brutto dostepna w stoisku promocyjnym Vaflove

Uczestnik spetniajgcy warunki Regulaminu, ktéry zgtosit sie do punktu Akcji Promocyjnej Vaflove i przedstawi
Swiadectwo z promocjg do nastepnej klasy uprawniony jest tylko do jednej gatki loda z wafelkiem. Lody s3
wydawane w godzinach trwania Akcji promocyjnej, tj. od 11:00 do wyczerpania Puli zapaséw lub do zakorczenia
czasu trwania Akcji promocyjnej czyli do godz. 14:00 w dniu 24 czerwca 2014r.;

Uczestnik moze wzig¢ udziat w Akcji Promocyjnej jednokrotnie.

Uczestnikowi Akcji promocyjnej nie przystuguje prawo do otrzymania ekwiwalentu pienieznego zamiast gatki loda z
wafelkiem ani do przeniesienia uprawnienia do odebrania gatki loda z wafelkiem na osoby trzecie;

Lody w Akcji promocyjnej - nie podlegajg wymianie na gotowke ani na jakiekolwiek inne nagrody rzeczowe;

Czas Wydawania lodéw jest ograniczony. Po zakorczeniu czasu trwania Akcji promocyjnej, Uczestnikom nie
przystuguje roszczenie do otrzymania Nagrody, nawet po spetnieniu wszystkich postanowien Regulaminu.

Liczba gatek lodéw jest ograniczona (podczas Akcji promocyjnej przewidziane jest 600 sztuk gatek lodow z
wafelkiem)

6. Zasady postepowania reklamacyjnego

a)

b)

e)

Reklamacje mogg by¢ zgtaszane pisemnie za posrednictwem poczty lub pisemnie bezposrednio w Biurze
Organizatora na adres wskazany w punkcie 1 lit. b) Regulaminu w terminie 7 dni liczac od dnia zakonczenia Akcji
promocyjnej. O prawidtowym wniesieniu reklamacji decyduje stempel pocztowy lub potwierdzenie jej ztozenia w
biurze Organizatora.

Kazda reklamacja powinna zawieraé nastepujgce dane Uczestnika Akcji promocyjne;j:

* imieinazwisko, adres zamieszkania oraz numer telefonu kontaktowego sktadajacego reklamacje,

* powdd reklamacji oraz tres¢ zgdania reklamacyjnego;
Reklamacje rozpatruje Organizator. Rozpatrzeniu podlegaja wytgcznie reklamacje — zgtoszone w formie pisemnej,
zawierajace dane okreslone w pkt 6 lit b) Regulaminu;

Postepowanie reklamacyjne trwa 7 (siedem) dni roboczych. Zawiadomienie o wyniku reklamacji zostanie przestane
sktadajacemu reklamacje pocztg (listem poleconym) na adres wskazany w reklamacji. O zachowaniu trzydniowego
terminu decyduje data nadania przesytki przez Organizatora (data stempla pocztowego);

Postepowanie reklamacyjne jest dobrowolne, a wyczerpanie postepowania reklamacyjnego nie jest konieczne przed
realizacja swoich roszczen na drodze postepowania sadowego.

7. Postanowienia konncowe

a)
b)

c)

Petna tres¢ niniejszego Regulaminu dostepna bedzie w Okresie Akcji promocyjnej — w Punkcie Obstugi Akcji
promocyjnej.

Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzan zwigzanych z niniejszg Akcjg promocyjng - bedg rozstrzygane
przez wtasciwy sad powszechny.

Organizator Akcji promocyjnej zastrzega sobie prawo w kazdym czasie do zmiany Regulaminu z uwagi na wystgpienie
okolicznosci niezaleznych od Organizatora, ktérych nie byt w stanie przewidzie¢ przy organizacji Akcji promocyjnej,
z zastrzezeniem, ze zmiany te mogg by¢ dokonane tylko na korzys¢ Uczestnikdow. Zmiany regulaminu bedg ogtaszane
w ten sam sposéb co ogtoszenie samego regulaminu.
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d) Organizator Akcji promocyjnej ma prawo do odwotania Akcji promocyjnej z uwagi na wystgpienie okolicznosci
niezaleznych od Organizatora, sity wyzszej oraz problemdw technicznych pojawiajacych sie w miejscu odbywania sie
Akcji promocyjnej uniemozliwiajgcych dziatania Punktu Obstugi Akcji promocyjnej, ktérych nie byt w stanie
przewidzie¢ przy jego organizacji. Odwotanie Akcji Promocyjnej nie dotyczy oséb, ktére w chwili odwotania Akgji
Promocyjnej spetnity juz warunki, o ktédrych mowa w pkt 4 a Regulaminu.

e) W kwestiach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu cywilnego.
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